Polityka
Zarzgdzania
Jakosciqg

Ramirent pragnie by¢ wiodgcq i najbardziej
postepowq firmqg zajmujgcg sie wynajmem
maszyn i urzqdzen budowlanych

oraz kontenerdw i rusztowan wraz z ustugami
projektowania, montazu, transportu

i doradztwa technicznego.

Nasze kompetencje branzowe, zrozumienie
Klienta oraz szeroka gama sprzetu i ustug
pozwaldjg nam budowa¢ bliskie i dtugofalowe
relacje z Klientami. Nasza stanowczos¢

w podejmowaniu decyzji i wiara w ciggte
doskonalenie pozwalajg nam tworzy¢ wiekszqg
wartos¢ dodang na rzecz naszych Klientow,
jak nigdy wczesniej.

Dziatamy zgodnie ze generalng strategiq Grupy Ramirent,
wytycznymi wewnetrznymi oraz obowigzujgcymi wymogami prawnymi.

W przetozeniu na nasze dziatania oznacza to, ze:

Nieprzerwanie identyfikujemy i oceniamy potrzeby

oraz poziom zadowolenia naszych Klientow.

Aktywnie rozwijamy naszq oferte produktéw

i ustug w sposob zorientowany na Klienta.

Oceniamy funkcjonalnos¢ i skutecznosé naszego systemu zarzgdzania jakoscig
i zobowigzujemy sie do jego ciggtego doskonalenia.

Podnosimy kompetencje naszych pracownikéw poprzez ciggte szkolenia.
Prowadzimy dziatania w sposéb ukierunkowany na cel, jednoczesnie szanujgc
i motywujgc ludzi.

Rozwijamy naszq dziatalnos¢ wspolnie z wybranymi partnerami

i aktywnie dziatamy na rzecz rozwoju catej branzy.

Eric Bengtsson
Dyrektor Zarzgdzajgcy
RAMIRENT Ltd.
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Polityka Zarzgdzania
Srodowiskiem oraz
Bezpieczenstwem

i Higieng Pracy

Naszym celem jest, aby w Ramirent

nie dochodzito do wypadkdw przy pracy,

a wszyscy Pracownicy mieli wptyw

na ksztattowanie bezpiecznych

i higienicznych warunkdéw pracy.

Naszqg wizjq jest to, aby nasi Pracownicy

i Klienci postrzegali Ramirent jako firme
wyznaczajgcq najwyzsze standardy

w zakresie bezpieczenstwa w swojej branzy.
Bezpieczenstwo personelu naszych
kontrahentow jest dla nas réwnie wazne,
jak bezpieczenstwo naszych Pracownikdéw.

W przetozeniu na nasze dziatania oznacza to, ze:

Przestrzegamy lokalnych wymagan prawnych, wymagan wewnetrznych Ramirent,
a takze wymagan naszych Klientéw. Jesli ktores z tych wymagan sq podobne,
zawsze przyjmujemy te, ktére bardziej chronig Pracownikéw i sSrodowisko.
Identyfikujemy i oceniamy ryzyko oraz szanse dla bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz srodowiska wynikajgce z naszych dziatan, podejmujemy odpowiednie
dziatania korygujgce i monitorujemy ich skutecznos¢ w celu zapewnienia

ciggtego doskonalenia.

Wyznaczamy jasne i praktyczne oczekiwania oraz cele dotyczqgce bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz zrbwnowazonego rozwoju, rozwijamy naszq oferte produktéw
oraz inwestujemy w rozwdj kompetencji Pracownikéow i bezpieczne metody pracy.
Angazujemy naszych Pracownikéw w proces ksztattowania bezpiecznych
warunkéw pracy poprzez czestqg komunikacje na temat bezpieczenstwa,
konsultacje i wspotudziat oraz aktywne raportowanie ryzyka i zagrozen.
Zachecamy réwniez naszych kontrahentéw do takich dziatan. Interweniujemy,
gdy widzimy jakiekolwiek niebezpieczne lub nieodpowiednie zachowanie

albo niebezpieczne warunki pracy i podejmujemy odpowiednie dziatania

w celu eliminacji zagrozenia i minimalizacji ryzyka.

Dbamy o to, aby nasi Pracownicy czuli sie swobodnie i bezpiecznie

W wyrazaniu swoich pomystoéw i opinii.

Eric Bengtsson
Dyrektor Zarzqgdzajgcy
RAMIRENT PLC
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